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A jelen Hazirend Oriskd Péter E.V. (tovabbiakban: Szolgaltatd) altal nyujtott szolgaltatasokat igénybe
vevé Gyermekek és a Szolgaltatonak bizalmat ad6 SzilSk egyiittmtkodését tartalmazd és a Felek
eligazodasat segitend6 dokumentum, amelynek célja, hogy a gyermekek zavartalan, biztonsagos és motivald
kézegben, jatékos, vidam és onfeledt 1égkorben fejlédhessenek (a tovabbiakban: Hazirend).

A jelen Hazirend 2024 februar 24. napjatdl hatarozatlan ideig hatalyos.

Kérjik, figyelmesen olvassa el a Hazirendet és a szabdlyok betartasaval latogassa a Szolgaltatot.

I. Bejelentkezés, idGpont egyeztetés

A Szolgaltaté szolgaltatdsai telefonos idépont egyeztetést kévetSen vehetSk igénybe. IdSpontegyeztetésre
minden hétkéznap 09:00-17:00 kéz6tt van lehetGség.

Kérjik, hogy az idépont egyeztetés és kommunikaci6 telefonon vagy e-mailben torténjen az alabbi
elérhet6ségeken:

Telefon: : 06 70 596 1633
E-mail:oriskopapaierika@gmail.com

Az adatvédelemre vonatkozé szabalyozas miatt a személyes adatokat is regisztralé kapcsolati feltileteket
(Facebook, Messenger, Instagram, Viber) sajnos nem all médunkban bejelentkezési, vagy kapcsolattartasi
célra hasznalni.

A foglalkozasok arairdl informalédhatnak a Szolgaltaté vardtermében, vagy a fenti e-mail cimen. A
telefonos, vagy e-mailes egyeztetés utdn, az elézetes felmérés idSpontjat, a Hazirendet és tovabbi
szitkséges informacidkat, dokumentumokat személyesen atadjuk vagy e-mailben kildjik meg a Sziil6knek.

II. Eljbzetes felmérés

A Szolgaltaté altal tartott konzulticidkon és foglalkozasokon vald részvételnek nem feltétele szakértSi
vélemény megléte, azonban a mar meglévé aktualis szakértéi vélemények bemutatisa viszont fontos
informacioként szolgal, igy ilyen esetekben Szolgaltaté nem ragaszkodik az allapotfelméréshez, elegend6
egy elsé konzultacios elbeszélgetés. (Feltétel: A véleményt a Févarosi Pedagogiai Szakszolgalat
tagintézményei, a Budapesti Korai Fejleszt6 Koézpont, BethesdaKIDS, Vadaskert adta ki és nem régebbi,
mint 3 honap);

Az els6 szolgaltatds el6tt sziikséges a SzilS dltal egy anamnézis Grlap kitoltése, valamint ezt kévetGen
egyeztetés a Szuldk és a szakember kézott. Az anamnézis segit alapvet§ informaciék megadasaval a
szakember munkajaban, valamint a megfelel§ foglalkozas, terapia kivalasztasaban. Az esetleges korabbi
felmérésekre, vizsgalatokra, foglalkozasokra, terapidkra, korabbi eseményekre vonatkozé informaciok
befolyasolhatjdk a foglalkozasok, terapiak alakuldsat, tervezését, igy ezekrdl a szakembereknek fontos és
hasznos tudni.
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A felmérést és a szakember javaslatat tartalmazé véleményt a Sziil6k frasos formaban, személyesen vagy
elektronikus uton kapjak meg legkésébb a felmérést kdvetd 1 héten belil azzal, hogy a felmérés dija
magaban foglalja az irasos javaslat difjat is.

III. Egyedi megallapodas

Az elbzetes felmérés eredményét is figyelembe véve a SzilS és a Fejleszté a foglalkozasok, terapiak
igénybevétele vonatkozasaban egyedi megallapodast kot egymassal.

Iv. Foglalkozasok, terapiak

A foglalkozasok hétf6tsl péntekig, a Szilével elére egyeztetett id6pontokban zajlanak. A foglalkozasok
idépontja minden esetben e-mailes egyeztetéssel torténik.

A Fejleszt6ben a Gyermekek egyéni és/vagy kiscsoportos terapias, fejleszté foglalkozasokon vesznek
részt. A Gyermekek mindenkori igényeit figyelembe véve a foglalkozasok tipustdl fiiggben 45 perc és 90
perc kozotti idétartamuak, terapidk a Gyermekek szamara megfelelé pihend id6vel egyiitt kertilnek
kialakitdsra. A foglalkozasok a megadott idépontban pontosan kezd6édnek és érnek véget, azok
folyamatossagara tekintettel késés esetén a foglalkozas id6tartama révidal.

A foglalkozasok tipusatol fiiggben sziikséges lehet, hogy a Szil6k bizonyos eszkozoket biztositsanak (pl.
pléd). A sziikséges eszk6z6k az egyedi megallapodasban kertilnek régzitésre.

1. Részvétel a foglalkozasokon

A foglalkozasokon a Gyermekek alapvetéen a Szilék nélkil vesznek részt, kivéve azokat a
foglalkozasokat, amelyekre Szolgaltaté engedélyezi, vagy kéri a foglalkoztaté a Szlléi jelenlétet. Ilyen
esetben a Szilok kotelessége egyiittmtikddni a foglalkozast vezetd szakemberrel.

A Gyermek foglalkozason val6 jelenlétét, allapotat, teljesitményét befolyasolhatja, ha éhesen, szomjasan
érkezik meg a Szolgaltatéhoz. Kérjik, hogy a Gyermek a foglalkozdsokra ne éhesen és szomjasan
érkezzen. A foglalkozasra nem hozhaté be semmilyen étel.

A Gyermek ruhazata:

- kényelmes laza viselet

csecsemOknek: body, leggins, zokni

kisgyermekeknek: nadrag, polo, csiszasgatlos zokni.

- Erdemes ilyenkor keriilni olyan ruhak viselését, amelyen nagy feliileten tallhat6 felirat/matrica,
mert a fokozott tapadas gatolhatja a szabad mozgast

- Erdemes olyan ruhdban érkezni, ami nem baj, ha a foglalkozas soran festékes, piszkos lesz. Ezért
érdemes akar valt6 ruhaval is késziilni

- Gyermekek esetében kertilendé az ékszerek, lanyoknal nagyobb méretl hajcsatok, mianyag
hajpantok és a szoknya/kisruha viselése, mert ezek akir veszélyesek is lehetnek, illetve akaddlyozhatjik a
szabad mozgast.
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2. Erkezés és tavozas, varakozas

Kérjiik, hogy a kezelésekre id6ben, pontosan érkezzenek, lehetbleg a terapia, foglalkozas megkezdése el6tt
15 perccel. Varakozni a szolgaltatds helyén taldlhaté vardteremben lehetséges. Abban az esetben, ha a
Szulé agy dont, hogy a foglalkozas ideje alatt elhagyja az épiletet, varakozasra az éptlet elGtt vagy a
lépcséhaz masodik emeletén van mod, mert terem és az ajtoracs nyitasat kizardlag Szolgaltaté tudja
elvégezni. A foglalkozas kézbeni visszatérés nem megoldhato.

Kézmosasra, WC hasznélatira a vendégek szamara fenntartott mosdéban van lehetéség. Az érkezést
kévetSen kérjik a gyermeket a mosddba vinni.

A firdészoba és a mosdé hasznalata az alapvetd higiéniai szabalyokat betartva érhetd el.
Pelenkacsere esetén pelenkazolap elérhet, kérésre biztositott.

A konyha és a hiit6 hasznalata a Sziil6k, Gyermekek szamara nem megengedett (kivételt képez az ISZCSK
vagy evésfokuszu terdpia esetén a szil6 altal hozott étel tarolasa, melegitése). A konyhat biztonsagi racs
valasztja el, ennek ellenére kérjik a SziilGket, fokozottan tgyeljenek, hogy a Gyermekek ne jussanak be.

A szolgaltatas helyszinén kételezGen hasznilandé vendégpapucs elérhetd, az utcai cipSket minden esetben
a bejarat melletti erre fenntartott polcon lehet elhelyezni.

A szolgaltatas helyszinére érkezve kérjiik a SzilSket és Gyerekeket, vegyék igénybe a kihelyezett
kézfertStlenitét és/vagy mossanak kezet.

A szolgaltatas helyszinén felejtett értéktargyakért Szolgaltatdé nem vallal felelGsséget, az altala megtalalt
targyakat jelzés és pontos leirds utan visszaszolgaltatja.

A szolgaltatas helyszinén maximum egy babakocsi tirolasira van lehetGség, igy kérjik a SzilGket, hogy
paros foglalkozas esetén vegyék ezt tigyelembe és ennek megfelelGen érkezzenek.

A varéhelyiségben tartézkodé Gyermekért a varakozasi id6 alatt a Szl felelés. A Gyermeket a
foglalkozas, terapia végén a vele foglalkoz6 szakember kikiséri a varGterembe, ahol atadja a Sztlének vagy
a Szul6é megbizottjanak. A Gyermek csak a Sztl6vel vagy a Sziilé altal irasban meghatalmazott, nagykora
és cselekviképes személlyel tavozhat a szolgaltatas tertletérdl. A Gyermekek biztonsaga érdekében kérjik
a Tisztelt Sziil6ket, hogy a meghatalmazott személy vonatkozasaban elézetesen értesitsék a Szolgaltatot
e-mailen.

Amennyiben a Szil§ a foglalkozas végén nem érkezik meg az 4tadasra, Ggy a Szolgiltaté a Gyermek
felugyeletét biztositja a szerz6dés szerinti dijazas alapjan.

V. Fizetési feltételek

Az alkalmi foglalkozasok dijat készpénzben vagy atutalassal kérjik kifizetni a foglalkozas megkezdése
elott.

A terapiak és folyamatos foglalkozasok latogatasa egyedi alkalom valasztasaval, vagy bérlettel lehetséges.
Mind az egyedi alkalom, mind a bétlet dijat egy Osszegben, a terapia, vagy foglalkozas megkezdése eltt
szilkséges rendezni készpénzben vagy atutalassal. A bérletek 6 hétig érvényesek a befizetés
napjatol/ foglalkozas 6rarendi id6pontjatdl szamitva.
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A fel nem hasznalt alkalmakat a Szolgaltaté nem tériti meg;

VI. Lemondasi feltételek

Az adott foglalkozast a Szilék irasban mondhatjak le, a Szolgaltaténak kiild6tt e-mail vagy sms utjan.
Minden esetben kérjik feltiintetni a Gyermek nevét és a lemondani kivant foglalkozas id6pontjat (hénap,
nap, 6ra).

A Gyermek tavolmaradasat, azaz a szolgaltatas lemondasat legkésSbb a szolgaltatast megel6z6 hétkéznap
18:00 6raig jelzi e-mailben a Szolgaltat6 részére, egyéb esetben a szolgaltatis megtartottnak tekintendo és
annak dfjat a Szolgaltaté nem tériti vissza. (Amennyiben kedden 17:00 6rakor lenne 6ra akkor hétfén
18:00-ig lehet lemondani).

Amennyiben a Szolgaltat részérdl kertl lemondasra egy foglalkozas, potlasi lehetéséget ajanlunk fel.

VII. A szolgaltatas helyén teriiletén valé tartézkodas szabalyai

A szolgaltatas helyiségeit, berendezéseit, felszereléseit, targyait nem lehet elvinni abbdl a helyiségbdl,
amelybe tartozik. FErtékeikért, a varohelyiségben felejtett targyakért felelésséget nem vallalunk. A
Szolgaltaté eszkozeit mindenki sajat felel6sségére hasznalhatja, kizarélag valamely szakember feliigyelete
mellett. Rongalas, az eszk6z6k nem rendeltetésszerl hasznalata esetén a szilS felel az okozott karért.

A szolgaltatas helyének tisztasdgara, a felszerelési -és berendezési targyak épségére kérjuk, tigyeljenek. A
Szul6 szolgaltatas helyén vald tartézkodasa esetén a szulé felel a Gyermek épségéért, viselkedéséért és az
okozott karokért.

A Fejleszté tertiletén és 5 méteres korzetében a szeszesital fogyasztasa, valamint a dohanyzas tilos. Tilos
alkohol vagy drog, vagy egyéb tudatmoddositd szer befolyasoltsaga alatt a Fejleszt6 tertletére belépni. A
Fejleszté tertiletén kép -és videofelvétel kizardlag a Fejleszté vezetbjének elbzetes, irasbeli engedélyével
készithetd.

VIII. Egészségiigyi, higiéniai el6irasok

A Szolgaltatohoz csak egészséges Gyermek hozhat6. A lazas (37,5°C és ennél magasabb hémérsékletd),
antibiotikumot szed8, vagy fertézés gyanus Gyermeket a Szolgaltaté nem tudja fogadni. Betegség esetén
orvosi igazolassal johet a Gyermek djra k6zdsségbe. Gyogyszeres kezelés alatt allo Gyermek esetében,
tartés fennall6 allapot végett gyogyszer adagolas esetén sziikséges a Sziil6 folyamatos jelenléte, kivéve az
orvos altal adott olyan nyilatkozatot, amely alapjan nem szlikséges a folyamatos sziléi jelenlét. Az egyedi
szerzbdésben kertilnek régzitésre a gyogyszeres kezeléssel kapesolatos rendelkezések.

Etkezni a szolgiltatds terilletén nem lehetséges. Kérjik 6rizzék meg a helyiségben felkinalt jatékok
tisztasagat, a butorok tisztasagat és allapotat.
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IX. Kapcsolattartas

A Szolgaltatdval a kapcsolatot a Sziil6k az alabbi elérhetSségeken vehetik fel:
Telefon: 06 70 596 1633
E-mail: oriskopapaierika@gmail.com

A Szolgaltatéval kapcsolatos informacidk tovabba megismerhetéen a Szolgaltaté honlapjan, valamint
Facebook oldalan.

X. Panaszkezelés
A szolgaltatassal kapcsolatos panaszaikat a SzilSk a panaszkezelési szabalyzat rendelkezésel szerint szoban

és frasban tehetik meg. A panaszkezelés rendje, a panasztevd jogai a Panaszkezelési szabalyzatban kertlt
rogzitésre.

XI. Adatkezelés

Az adatvédelmi és adatkezelési szabdlyzat értelmében a természetes személyek alapvetd jogainak és
szabadsagjogainak érvényesitése érdekében biztositja a Szolgaltaté a személyes adatok megfelel6 kezelését.

A Hazirend figyelembevételét és betartasat kérjik és kdszonjik!

Aki megsérti a Hazirendet, nem tanusit egyiittmikddést, a tovabbiakban nem vehet részt Fejlesztd
foglalkozasai

Budapest, 2024. februar 24.

Orisko Péter EV



